
GUIDA ALLA LETTURA DEI DATI 
 

 
Download dei dati: 

Dalla sezione “Liste di attesa” del sito della regione Molise è possibile scaricare i file in 
formato PDF riguardanti i dati del monitoraggio ex ante ed ex post, suddivisi per periodo 
e riferiti all’intero anno:  

 

 
Figura 1. Download dati ex ante ed ex post 

 

 
Ex ante: 

I file del monitoraggio ex ante riportano i dati relativi al monitoraggio, i dati contemplano 
l'attività di prenotazione istituzionale delle strutture sanitarie pubbliche e private 
accreditate che erogano prestazioni di medicina specialistica ambulatoriale sul territorio 
regionale. 
Per ogni prestazione sono riportati i seguenti campi: 

- descrizione della prestazione; 

- totale prestazioni prenotate di primo accesso; 

- totale prestazioni prenotate di 1° accesso, con garanzia dei tempi massimi uguale ad 
1  

- numero di prestazioni; 

- numero di prestazioni prenotate nei tempi massimi; 

- percentuale delle prestazioni prenotate nei tempi massimi 
 



Tali informazioni sono indicate sia per il totale, che per classe di priorità (B, D) 
relativamente ai giorni di attesa massimi per classe: 

- 10 giorni per le prestazioni relative alla classe B (breve); 

- 30 giorni per prime le visite e 60 giorni per le prestazioni di diagnostica strumentale 
relative alla classe D (differibile). 

 
 
 
Ex post: 

Ogni foglio riporta i dati relativi al monitoraggio, i dati contemplano l'attività svolta dalle 
strutture sanitarie pubbliche e private accreditate che erogano prestazioni di medicina 
specialistica ambulatoriale sul territorio regionale. 
Per ogni prestazione sono riportati i seguenti campi: 

- descrizione; 

- totale prestazioni erogate in primo accesso; 

- totale prestazioni erogate in primo accesso a cui va garantito il rispetto dei tempi 
massimi; 

- numero di prestazioni; 

- numero di prestazioni erogate nei tempi massimi; 

- percentuale delle prestazioni erogate nei tempi massimi 
 
Tali informazioni sono indicate sia per il totale, che per classe di priorità (B, D) 
relativamente ai giorni di attesa massimi per classe: 

- 10 giorni per le prestazioni relative alla classe B (breve); 

- 30 giorni per prime le visite e 60 giorni per le prestazioni di diagnostica strumentale 
relative alla classe D (differibile). 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



GLOSSARIO 
 

 
Monitoraggio ex ante 

Rilevazione (prospettica) in un determinato giorno/periodo indice della differenza tra la 
data assegnata per l’erogazione e la data di contatto/prenotazione. Il monitoraggio dei 
tempi di attesa delle prestazioni ambulatoriali, in modalità ex ante, si basa su una 
rilevazione dei dati sui tempi di attesa per le prestazioni ambulatoriali indicate al paragrafo 
3.1 del PNGLA 2019 - 2021. Sono tenute alla rilevazione tutte le strutture pubbliche e 
private accreditate che erogano prestazioni per conto e a carico del SSN indicate nei 
Programmi attuativi aziendali. Il monitoraggio ex ante si effettua solo per le prestazioni in 
primo accesso. Oggetto di monitoraggio dei tempi di attesa sono innanzitutto le 
prestazioni nelle classi di priorità B e D.  
A partire dal III Trimestre 2022, il Ministero in via sperimentale ha esteso il monitoraggio, 
oltre alle usuali classi di priorità B e D, anche alle prestazioni di primo accesso in classe P 
- Programmata. 
 

 
Monitoraggio ex post 

L’oggetto di rilevazione è il tempo di attesa che intercorre tra la data nella quale l’utente 
contatta (data di contatto/prenotazione) la struttura e la data di effettiva erogazione della 
prestazione. Il monitoraggio dei tempi di attesa delle prestazioni ambulatoriali, in modalità 
ex post, viene effettuato attraverso il flusso informativo ex art. 50 della legge 326/2003 
che, nell’aggiornamento del comma 5 del decreto del Ministero dell’economia e finanze 
del 18 marzo 2008, è stato implementato delle informazioni necessarie al suddetto 
monitoraggio. I dati raccolti sono relativi alle prestazioni indicate al paragrafo 3.1 del 
PNGLA 2019-2021 erogate presso le strutture pubbliche e private accreditate indicate nei 
Programmi attuativi aziendali. Il Ministero della Salute rende disponibile all’interno del 
Cruscotto NSIS – Indicatori LEA una sezione dedicata al monitoraggio dei tempi di attesa. 
Nella predetta sezione potranno essere consultati i report relativi alla qualità delle 
informazioni utili al monitoraggio dei tempi di attesa. Oggetto di monitoraggio dei tempi 
di attesa sono le classi di priorità B e D. 

 
Percentuale di garanzia 

Esprime il rapporto tra il numero delle prenotazioni effettivamente erogate entro i tempi 
per ogni classe di priorità e per ogni prestazione, rispetto al numero di prenotazioni che si 
dovevano garantire entro i tempi massimi, per ogni classe e per ogni prestazione, 
determinandone, quindi, la percentuale di copertura. 
 
Ambito di garanzia 

Ambiti territoriali (distretto, area, azienda) nei quali l’Azienda è tenuta a garantire i tempi 
massimi stabiliti. 



 
 
Percorsi di tutela 

Percorsi di accesso alternativi alle prestazioni specialistiche i quali prevedano che, qualora 
venga superato il tempo massimo di attesa a livello istituzionale, possa essere attivata una 
specifica procedura che permetta al paziente residente e per le richieste di prime 
prestazioni in Classe di priorità la possibilità di effettuare la prestazione presso un 
erogatore privato accreditato nel rispetto dei tempi previsti dalla normativa vigente. 
 
Tempi di attesa 

Per tempo di attesa si intende il numero di giorni che intercorre tra la data di prenotazione 
e la data di erogazione delle prestazioni sanitarie. Il dato che viene fornito ai cittadini è la 
prima data disponibile per effettuare la prestazione richiesta. 


