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PRESIDENTE DELLA REGIONE MOLISE
COMMISSARIO AD ACTA
per I'attuazione del piano di rientro dai disavanzi del settore sanitario
Deliberazione del Consiglio dei Ministri in data 18.05.2015

DECRETO
N 64 paTA 20/ [204S

OGGETTO: Direttiva Flussi Informativi Sanitari: Revoca del D.C.A. n. 40 del 03/07/2015 ed
approvazione nuova disciplina.

IL PRESIDENTE DELLA REGIONE MOLISE
COMMISSARIO AD ACTA

PREMESSO che, con delibera del Consiglio dei Ministri del 21 marzo 2013, il Presidente pro tempore della
Regione Molise, Arch. Paolo di Laura Frattura & stato nominato Commissario ad acta per la prosecuzione
dell'attuazione del Piano di rientro dai disavanzi del settore sanitario della Regione Molise, con ['incarico
prioritario di adottare, sulla base delle linee guida predisposte dai Ministeri affiancanti, i Programmi
Operativi per gli anni 2013-2015 (ai sensi dellart. 15, comma 20, del D.L. 6 luglio 2012, n. 95, come
convertito, con modificazioni, dalla Legge 7 agosto 2012, n. 135) e di procedere alla loro attuazione;,

VISTA la successiva delibera del Consiglio dei Ministri del 18 maggio 2015;

VISTO il DCA n. 89 del 2.11.2011 con il quale si & prioritariamente provveduto a definire i ruoli e le
responsabilita del’ASReM e della Regione in materia di gestione dei flussi informativi;

VISTA la determina del Direttore Generale per la Salute n. 357 del 18.12.2012 con la quale sono state
sancite azioni per il governo e il monitoraggio dei flussi informativi della Regione Molise;

VISTO il D.C.A. n. 40/2015 con il quale, da ultimo, & stata adottata la Direttiva Flussi Informativi Sanitari con
relativi allegati A e B;

VISTO il verbale del Tavolo Tecnico per la verifica del Piano di Rientro dal Deficit Sanitario che,
relativamente al richiamato D.C.A. n. 40/2015, ha evidenziato, tra I'altro, la necessita di definire con maggior
dettaglio il processo di trattamento delle anomalie sui flussi informativi delle attivita gestionali, nonché
lesigenza di operare alcune puntualizzazioni per la completa definizione delle attribuzioni fatte ai servizi
interni alla regione;

CONSIDERATO che in data 30 giugno 2015 & stata emanata la DGR n. 347 avente ad oggetto “LEGGE
REGIONALE 23 MARZO 2010, N. 10 E SUCCESSIVE MODIFICAZIONI ED INTEGRAZIONI — NUOVO
ATTO DI ORGANIZZAZIONE DELLE STRUTTURE DIRIGENZIALI DELLA DIREZIONE GENERALE PER
LA SALUTE — PROVVEDIMENTI” con la quale si & proceduto alla riorganizzazione dei servizi e degli uffici
della Direzione Generale per la Salute e, per I'effetto, & stato sostanzialmente modificato I'assetto definito
con la delibera di Giunta Regionale n. 760 del 31.12.2014 anche relativamente al numero e alle
competenze dei Servizi della Direzione Generale per la Salute;

ATTESO che per tutti i Servizi della Direzione Generale per la Salute & stata prevista, nella declaratoria
delle mansioni, 'obbligo di validare i flussi informativi di governo per le materie di propria competenza;

CONSIDERATA la necessita di operare un ampio aggiornamento dell'intera procedura che disciplina i flussi
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informativi sanitari, procedendo, nel contempo, ad una revoca del precedente DCA n.40/2015 ed
all'integrale sostituzione con il presente decreto;

VISTI gli allegati “A” e “B” al presente decreto, rispettivamente titolati «Direttiva Flussi Informativi
Sanitari» e «<Mappa dei Flussi Informativi», che recepiscono le eccezioni sollevate ed hanno la funzione
di regolamentare le procedure da porre in essere in ordine alla corretta trasmissione agli organi competenti
dei flussi informativi sanitari dell'attivita svolta in regione, tenendo anche conto delle nuove declaratorie
delle funzioni attribuite ai servizi regionali;

tutto ciod, premesso e considerato, con i poteri conferiti con la deliberazione del Consiglio dei Ministri del 18
maggio 2015,

DECRETA
le premesse sono parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

- di revocare il proprio Decreto n.40 del 3/07/2015, unitamente agli allegati “A” e “B” al medesimo,
sostituendolo con il presente;

- di approvare la «Direttiva Flussi Informativi Sanitari» di cui allAllegato “A”, parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento;

- diapprovare la «Mappa dei Flussi Informativi» di cui all’Allegato “B”, parte integrante e sostanziale
del presente provvedimento;

- di notificare il presente provvedimento allASReM, alla Fondazione Giovanni Paolo I, allIRCCS
Neuromed, alla Molise Dati S.p.A., alle Strutture della Direzione Generale per la Salute;

- di notificare il presente decreto al Ministero della Salute e al Ministero del’Economia e delle Finanze;

- di dichiarare il contenuto del presente atto pienamente coerente con gli obiettivi del vigente Piano di
rientro dai disavanzi del settore sanitario;

- dipubblicare presente atto sul B.U.R.M. e sul sito internet della Regione Molise.




Direttiva Flussi Informativi Sanitari

ALLEGATO “A”
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PREMESSA

Il Nuovo Sistema Informativo Sanitario del Ministero della Salute rappresenta lo strumento di
riferimento per misurare la qualita e 'approptiatezza del Setvizio Sanitario Nazionale. Esso si
basa sulla cooperazione e I'integrazione dei diversi sistemi informativi regionali e locali ed ha la
funzione principale di monitorare il grado di erogazione dei Livelli Essenziali di Assistenza.

II patrimonio informativo attualmente disponibile nel NSIS ¢ costituito da un insieme di flussi
informativi regionali relativi sia ad aspetti gestionali, otganizzativi ed economici delle strutture
del Servizio Sanitario Nazionale, sia all'assistenza erogata (Livelli Essenziali di Assistenza) agli
assistiti da parte delle strutture del SSN.

Tali flussi informativi forniscono I'insieme dei dati necessati per la conoscenza dell’assistenza
sanitaria erogata e del consumo delle risorse utilizzate, fornendo, allo stesso tempo,
indispensabili elementi per individuare eventuali ctiticita al fine di intervenire tempestivamente
con idonee misure correttive in relazione agli obiettivi di Salute individuati in sede di
Programmazione dei servizi sanitati.

I flussi, quindi, rappresentano lo strumento necessatio ad intetcettare quegli aspetti della
domanda di salute della popolazione regionale utili per otganizzare, in maniera dinamica,
un’offerta congrua di servizi sanitari, trendendola maggiormente efficiente attraverso il
monitoraggio puntuale dei processi di produzione dell’assistenza sanitatia e dei relativi costi.

I’Azienda Sanitaria Regionale Molise - ASReM - ¢ la generattice della quasi totalita dei flussi, in
quanto ¢ al suo interno che si svolgono le attivita alle quali i flussi fanno riferimento; la
Direzione Generale per la Salute, quale centro di controllo e di programmazione, svolge
funzioni di coordinamento e di verifica dei dati rilevati, avvalendosi, all’'uopo, del Servizio
Controllo di Gestione e Flussi Informativi che, operativamente, governa intero processo svolgendo
funzioni di coordinamento, monitoraggio e raccordo fra gli otganismi coinvolti a livello locale e
centrale.

Oggetto della presente direttiva ¢ quello di disciplinate il processo di formazione, raccolta e
invio dei flussi del Nuovo Sistema Informativo Sanitario del Ministero della Salute (NSIS) attraverso
lindividuazione e la responsabilizzazione di tutti i soggetti, che a vatio titolo, intervengono in
tale processo.
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FLUSSI INFORMATIVI SANITARI

La presente direttiva si pone l'obiettivo di concretizzate quanto esposto in premessa, con la
finalita di superare la logica del mero “debito informativo” e costituite una base informativa
efficiente ed efficace per poter esercitare azioni di programmazione, esecuzione e conttrollo.

Lo scopo principale del sistema informativo sanitatio della regione, pertanto, ¢ la gestione di
informazioni utili alla misura ed alla valutazione dei processi gestionali e clinici, al fine di
ottimizzate il governo delle risorse nel conseguimento degli obiettivi istituzionali di salute e di
rientro dal disavanzo economico.

I Sistemi che contengono il patrimonio informativo dei dati sanitari sono strutturati in due
filoni principali che riguardano il Ministero della Salute da un lato e il Ministero dell’E.conomia
e Finanze dall’altro.

In particolate, al Sisterna Informativo Sanitario (SIS) afferiscono i dati gestionali, e al Sistera Tessera
Sanitaria (IS) quelli della spesa derivati dalle ricette mediche di farmaceutica e di specialistica
ambulatoriale a carico del Servizio Sanitario Nazionale.

La presente direttiva ha P'obiettivo di regolamentatre le fasi di formazione, consolidamento,
validazione e trasmissione dei flussi informativi, responsabilizzando tutti gli attori che
intervengono nel processo e, nello specifico, i dirigenti dei servizi competenti per materia ai
quali ¢ attribuito il compito ultimo della validazione del dato prima che lo stesso venga reso
fruibile a livello centrale.

In tale contesto, e per i flussi che affetiscono al NSIS, si possono distinguere tre processi:

1) Formazione e consolidamento dei dati che vede coinvolti: ASREM, Strutture Regionali
ospedaliere a diretta gestione regionale (IRCCS NEUROMED e Fondazione Giovanni
Paolo II), Molise Dati SpA;

2) Validazione dei dati da parte dei Servizi Regionali competent pet la materia oggetto del
flusso informativo (Mappa flussi — allegato B);

3) Trasmissione dei flussi al NSIS, monitoraggio e gestione degli esiti dell’elaborazione
ministetiale da parte del Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi.

La Molise Dati S.p.A., Societa informatica in house della Regione Molise, supporterd
“istituzionalmente” il Direttore del Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi e i Referenti
regionali ed aziendali NSIS e TS nelle esigenze di carattere informatico, programmatico e
gestionale in materia di flussi informativi e controllo di gestione, coordinandosi costantemente

con essi relativamente ad ogni forma di coinvolgimento operativo richiesto nei processi di
filiera dei flussi.
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IL SISTEMA NSIS

Nel Sistema NSIS confluiscono divetse tipologie di flussi:
- flussi economico-pattimoniali
- flussi di rilevazione delle attivita gestionali delle strutture sanitarie regionali
- flussi informativi analitici

Per il pieno controllo dei flussi i principali obiettivi della presente direttiva si possono cosi
sintetizzare:

- attivazione dei nuovi flussi informativi;

- controllo qualitativo dei dati;

- messa a regime dei flussi informativi gia avviati;

- puntuale rispetto delle tempistiche di trasmissione.

FUNZIONI, SOGGETTI e PROCESSO.

I soggetti che intervengono mnei processi di produzione, elaborazione, validazione, e
trasmissione dei flussi informativi sanitari sono:

1. la Regione Molise;

2. PASReM;

3. PIRCCS Neuromed (in seguito «Neuromed»);

4. la Fondazione Giovanni Paolo II (in seguito «Fondazione);
5. Molise dati SpA.

1. La Regione Molise

1.1 E’ il soggetto istituzionalmente sovraordinato alla gestione dei flussi NSIS. Essa opera
attraverso tre Soggetti istituzionali:

- 1 Direttori dei Servizi della Direzione Generale per la Salute;
- il Servizio Conttrollo di Gestione e Flussi Informativi ;

- il Referente regionale NSIS.

1.2 T Direttori di Servizio della Direzione Generale per Salute, competenti per matetia
(allegato B), provvedono

- per i flussi informativi analitici, a:
1) acquisite, dal produttore o elaboratore del dato (specificato nella mappa flussi

dell’allegato B), i file inerenti il flusso sia nel formato “leggibile” (foglio elettronico,

ecc.) che nel formato “trasmissibile” (secondo le specifiche tecniche previste dal
NSIS);

2) verificare, attraverso il file leggibile, la rispondenza del dato acquisito alle
disposizioni statali e regionali di riferimento;
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3) VALIDARE i dati, attraverso I'invio del file acquisito nel formato trasmissibile al
NSIS (punto 1) al Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi;

4) Procedere ad un nuovo controllo e Validazione nel caso in cui i file vengano corretti
dal produttore/elaboratore del dato e ad inoltratli nuovamente al Servizio Controllo
di Gestione e Flussi Informativi.

- pet i flussi di rilevazione delle attivita gestionali delle strutture sanitatie regionali
provvede a:
1) acquisite i modelli ministeriali da’ASREM e dalle Strutture a diretta gestione
regionale;
2) verificare la rispondenza dei dati in essi contenuti alle disposizioni statali e
regionali di riferimento;

3) trasmettere, VALIDATI, i modelli al Servizio Controllo di Gestione e Flussi
Informativi.

1.3 11 Referente regionale NSIS e il Setvizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi
provvedono:

- ad acquisite VALIDATI, dai Servizi competenti per materia, i file inerenti i flussi
analitici nel formato trasmissibile al NSIS, entto le scadenze previste dalla normativa
di riferimento come specificate nell’allegato B;

- all’inoltro al NSIS;
- amonitorare e gestire gli esiti dell’elaborazione ministeriale;

- a trasmettere al produttore/elaboratore del dato gli scarti/anomalie restituite dal
sistema ministeriale;

- ad acquisite i modelli ministeriali delle attivita gestionali validati dalle strutture
regionali competenti per matetia e procedete con la trasmissione al’ASREM per quelli
di propria competenza;

- dare riscontro al Ministero relativamente alla segnalazione di anomalie sui modelli di

rilevazione delle attivita gestionali;

- ad acquisire dalle Strutture a diretta gestione regionale (I.R.C.C.S. Neuromed e
Fondazione G.P. II) i modelli di rilevazione delle attivita gestionali e,
conseguentemente, procedere, previa validazione degli stessi da parte dei Servizi
regionali competenti per matetia, al caricamento nel sistema NSIS.

-alla validazione nel sistema NSIS.

1.4 1] Referente regionale NSIS:

- assicura che i tavoli ministeriali sui singoli flussi vengano regolarmente presidiati dai
Responsabili regionali per matetia, ai quali, laddove necessario e se richiesto, assicura
il supporto informatico.
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2. I’A.S.RE.M.

2.1 I’Azienda provvede alla gestione dei propti flussi gestionali di governo, di quelli economici
e di quelli dei soggetti accreditati che erogano prestazioni in tegime di convenzione con la
stessa.

uale produttore dei dati che confluiscono nei flussi informativi analitici

1) alimentare la banca dati regionale presso la Societd informatica regionale Molise
Dati;

2) elaborare i dati secondo le specifiche tecniche ministetiali e tipottare gli stessi in file
“leggibili” (foglio elettronico, ecc.);

3) trasmettere i dati cosi elaborati ai direttori regionali competenti pet matetia;

4) acquisire dal Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi gli scarti/anomalie
generati dal sistema ministeriale e provvedere alle necessatie rettifiche;

5) restituire i file corretti ai direttori regionali competenti per matetia elaborati come
specificato al punto 2).

Per i flussi di rilevazione delle attivita gestionali delle strutture sanitarie regionali provvede a:

1) trasmettere i flussi, nel formato telematico e cartaceo ai Direttori dei Servizi
regionali competenti per materia nei termini previsti (allegato B);

2) caricare i dati nel sistema ministeriale, dopo aver acquisito il patrere favorevole del
Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi della Regione;

3) rettificare/correggere i dati caticati su indicazione motivata della Regione;

4) verificare e relazionare, al Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi,
relativamente alle eventuali segnalazioni che I"Ufficio Statistica del Ministero della
Salute trasmette a seguito dei controlli annuali, integrando e modificando, ove
necessatio, i dati presenti nella banca dati NSIS. Tale attivitd ¢ espletata entro il
terzo giorno antecedente la scadenza del termine di riscontro indicata dal Ministero;

5) sanare eventuali anomalie segnalate dal sistema ministeriale all’atto del caricamento
diretto dei modelli.

3. L’ I.R.C.C.S. «Neuromed» e la «Fondazione Giovanni Paolo II»

3.1 In qualita di soggetti accreditati, a gestione ditetta regionale, provvedono a:

1) compilare e trasmettere, i modelli inerenti i flussi gestionali di governo, debitamente
firmati, ai Direttori dei servizi regionali competenti per matetia, nei termini previsti
(allegato B);

2) ad alimentare la banca dati regionale presso la Societa informatica regionale Molise
Dati per 1 flussi di propria competenza.
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DISPOSIZIONI FINALI

Al fine di conferire maggiore efficacia a quanto regolamentato con la presente ditettiva e al fine
di rafforzare il senso di responsabilitd che ciascuno degli attori coinvolti deve avere nei
confronti del Sistema Sanitario Regionale, ’adempimento alle presenti disposizioni
costituird, automaticamente, uno degli obiettivi dei Sigg. Direttori dei Servizi della
Direzione Generale per la Salute, della Direzione Generale del’ASREM e della Molise
Dati, ai fini della valutazione annuale.
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