<4

PRESIDENTE DELLA REGIONE MOLISE
COMMISSARIO AD ACTA o -
per Fattuazione del piano di rientro dai disavanzi del settore sanitario
Deliberazione del Consiglio dei Ministri in data 18.05.2015

DECRETO

N. 4 o ‘ o ‘ - pATA O/07/ 2045

OGGETTO: Direttiva Flussi Informativi Sanitari.

Il Responsabile dell'istruttoria

It Direttore dgksgrvizio
Control!gaeh’fsestione e Flussi Informativi

e

it Direttore Generale per la Salute

VISTO: I Sub Comunissario ad Acta




Vope
PRESIDENTE DELLA REGIONE MOLISE
COMMISSARIO AD ACTA
per 'attuazione del piano di rientro dai disavanzi del settore sanitario
Deliberazione del Consiglio dei Ministri in data 18.05.2015

DECRETO

OGGETTO: Direttiva Flussi Informativi Sanitari

IL PRESIDENTE DELLA REGIONE MOLISE
COMMISSARIO AD ACTA

PREMESSO che, con delibera del Consiglio dei Ministri del 21 marzo 2013, il Presidente
pro tempore della Regione Molise, Arch. Paolo di Laura Frattura & stato nominato
Commissario ad acta per la prosecuzione dell’attuazione del vigente Piano di rientro dai
disavanzi del settore sanitario della Regione Molise, con l'incarico prioritario di adottare,
sulla base delle linee guida predisposte dai Ministeri affiancanti, i programmi operativi per
gli anni 2013-2015 (ai sensi dell'art. 15, comma 20, del D.L. 6 luglio 2012, n. 95, come
convertito, con modificazioni, dalla Legge 7 agosto 2012, n. 135) e di procedere alla loro
attuazione;

VISTA la successiva delibera del Consiglio dei Ministri del 18 maggio 2015;

VISTA la determina del Direttore Generale per la Salute n. 357 del 18.12.2012 con la
quale sono state sancite azioni per il governo e il monitoraggio dei flussi informativi della
Regione Molise;

VISTO il DCA n. 89 del 2.11.2011 con il quale si e prioritariamente provveduto a definire i
ruoli e le responsabilita dellASReM e della Regione in materia di gestione dei flussi
informativi;

ATTESO che, da ultimo, la delibera di Giunta Regionale n. 760 del 31.12.2014 avente ad
oggetto "Atto di organizzazione delle strutture dirigenziali della giunta regionale ai sensi
della legge regionale 23 marzo 2010 e s.m.i. e dell'agenzia regionale Molise lavoro ai
sensi dell'art. dell'art. 14, comma 5, della legge regionale n. 27 del 1999" ha confermato,
nella declaratoria delle funzione dei Servizi regionali della Direzione Generale per la
Salute, l'obbligo di provvedere alla “(..) validazione dei flussi informativi di governo,
provenienti dalle strutture sanitarie regionali per le materie di competenza del Servizio”,
residuando al Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi il “(..) coordinamento
della validazione, da parte dei Servizi competenti, dei flussi informativi di Governo
provenienti dall/ASReM e dalle strutture sanitarie e socio sanitarie della Regione”,

RITENUTO di dover estendere l'obbligo di provvedere alla “validazione dei flussi
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informativi di governo, provenienti dalle strutture sanitarie regionali per le materie di
competenza del Servizio”, sancito dalla citata DGR n. 760/2014, anche ai Servizi
‘Assistenza Territoriale” e “Ospedalitd Pubblica e Privata”, cui precedentemente detto
onere non & stato assegnato per mero errore materiale nella compilazione dell’allegato;

RITENUTO di dover dare immediata esecuzione a quanto sancito dalla richiamata
determina del Direttore Generale per la Salute n. 357 del 18.12.2012, interpretandola,
dove necessario, alla luce degli intervenuti atti riorganizzativi regionali;

VISTA la «Direttiva Flussi Informativi» di cui allallegato “A” del presente decreto che ha
funzione regolamentare di dettaglio delle procedure da porre in essere;

VISTA la Mappa Flussi Informativi di cui allallegato “B” del presente decreto che ha
funzione di inventario generale dei flussi esistenti ed indicazione dei relativi responsabili;

tutto cid, premesso e considerato, con i poteri conferiti con la deliberazione del Consiglio
dei Ministri in data 18 maggio 2015,

DECRETA
le premesse sono parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

- di approvare la Direttiva Flussi Informativi di cui all'Allegato “A”, parte integrante e
contestuale del presente provvedimento;

- di approvare la Mappa Flussi Informativi di cui allAllegato “B”, parte integrante e
contestuale del presente provvedimento;

- di estendere l'obbligo, sancito dalla DGR n. 760/2014, di provvedere alla
validazione dei flussi informativi di governo, provenienti dalle strutture sanitarie
regionali e per le materie di competenza del Servizio, a tutti i Servizi della Direzione
Generale per la Salute:

- di notificare il presente provvedimento allASReM, alla Fondazione Giovanni Paolo
If, alllRCCS Neuromed, alla Molise Dati S.p.A., alle Strutture della Direzione
Generale per la Salute:

- di notificare il presente decreto al Ministero della Salute e al Ministero
dell'Economia e delle Finanze;

- di dichiarare il contenuto del presente atto pienamente coerente con gli obiettivi del
vigente Piano di rientro dai disavanzi del settore sanitario;

- di pubblicare presente atto sul B.U.R.M. e sul sito internet della Regione Molise.

IL COMMIS$ARIO ad ACTA




Direttiva Flussi Informativi Sanitari

ALLEGATO A
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PREMESSA

Il Nuovo Sistema Informative Sanitario del Ministero della Salute rappresenta lo strumento di
riferimento per misurare la qualita e I'approptiatezza del Servizio Sanitario Nazionale. Esso si
basa sulla cooperazione e I'integrazione dei diversi sistemi informativi regionali e locali ed ha la
funzione principale di monitorare il grado di erogazione dei Livelli Essenziali di Assistenza.

IT patrimonio informativo attualmente disponibile nel NSIS ¢ costituito da un insieme di flussi
informativi regionali relativi sia ad aspetti gestionali, organizzativi ed economici delle strutture
del Setvizio Sanitario Nazionale, sia all'assistenza erogata (Livelli Essenziali di Assistenza) agli
assistiti da parte delle strutture del SSN.

Tali flussi informativi forniscono linsieme dei dati necessari pet la conoscenza dell’assistenza
sanitaria etogata e del consumo delle risorse utilizzate, fornendo, allo stesso tempo,
indispensabili elementi per individuare eventuali criticita al fine di intervenire tempestivamente
con idonee misure correttive in relazione agli obiettivi di Salute individuati in sede di
Programmazione dei servizi sanitari.

I flussi, quindi, rappresentano lo strumento necessatio ad intercettate quegli aspetti della
domanda di salute della popolazione regionale utli per organizzare, in maniera dinamica,
urofferta congrua di servizi sanitari, rendendola maggiormente efficiente attraverso il
monitoraggio puntuale dei processi di produzione dell’assistenza sanitaria e dei relativi costi.

I’Azienda Sanitaria Regionale Molise - ASReM - ¢ la generatrice della quasi totalita dei flussi, in
quanto ¢ al suo interno che si svolgono le attivita alle quali i flussi fanno riferimento; la
Direzione Generale per la Salute, quale centro di controllo ¢ di programmazione, svolge
funzioni di coordinamento e di verifica dei dati rilevad, avvalendosi, all'uopo, del Serwizio
Controllo di Gestione ¢ Flussi Informativi che, operativamente, governa lintero processo svolgendo
funzioni di coordinamento, monitoraggio ¢ raccordo fra gli organismi coinvolti a livello locale e
centrale.

Oggetto della presente direttiva ¢ quello di disciplinare il processo di formazione, raccolta e
invio dei flussi del Nuovo Sisterna Informativo Sanitario del Ministero della Salute (NSIS) attraverso
lVindividuazione e la responsabilizzazione di tutti i soggetti, che a vario titolo, intervengono in
tale processo.
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FLUSSI INFORMATIVI SANITARI

La ptesente direttiva si pone Pobiettivo di concretizzate quanto esposto in premessa, con la
finalita di superare la logica del mero “debito informativo” e costituite una base informativa
efficiente ed efficace per poter esetcitare azioni di programmazione, esecuzione e controllo.

Lo scopo principale del sistema informativo sanitatio della regione, pertanto, ¢ la gestione di
informazioni utili alla misura ed alla valutazione dei processi gestionali e clinici, al fine di
ottimizzate il governo delle risorse nel conseguimento degli obiettivi istituzionali di salute e di
rientro dal disavanzo economico.

I Sistemi che contengono il patrimonio informativo dei dati sanitari sono strutturati in due
filoni principali che riguardano il Ministero della Salute da un lato e il Ministero dell’F.conomia
e Finanze dall’altro.

In patticolate, al Sistema Informativo Sanitario (SIS) affetiscono i dati gestionali, e al Sistera Tessera
Sanitaria (1'S) quelli della spesa derivati dalle ricette mediche di farmaceutica e di specialistica
ambulatoriale a carico del Servizio Sanitario Nazionale.

La presente direttiva ha I'obiettivo di regolamentatre le fasi di formazione, consolidamento,
validazione e trasmissione dei flussi informativi, responsabilizzando tutti gli attori che
intervengono nel processo e, nello specifico, i dirigenti dei servizi competenti per materia ai
quali ¢ attribuito il compito ultimo della validazione del dato prima che lo stesso venga reso
fruibile a livello centrale.

In tale contesto, e per i flussi che afferiscono al NSIS, si possono distinguere tre processi:

1) Formazione e consolidamento dei dati che vede coinvolti: ASREM, Strutture Regionali
ospedaliere a diretta gestione regionale (IRCCS NEUROMED e Fondazione Giovanni
Paolo II), Molise Dati SpA e Servizio Assistenza Socio Sanitaria della Regione Molise;

2) Validazione dei dati da parte dei Servizi Regionali competenti per la materia oggetto del
flusso informativo (Mappa flussi — allegato B);

3) Trasmissione dei flussi al NSIS, monitoraggio e gestione degli esiti dell’elaborazione
ministetiale da parte del Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi.

La Molise Dati S.p.A., Societa informatica zz house della Regione Molise, supportera
“istituzionalmente” il Direttore del Servizio Controllo di Gestione ¢ Flussi Informativi ¢ i Referenti
regionali ed aziendali NSIS e TS nelle esigenze di carattete informatico, programmatico e
gestionale in materia di flussi informativi e controllo di gestione, coordinandosi costantemente
con essi relativamente ad ogni forma di coinvolgimento operativo richiesto nei processi di
filiera dei flussi.
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IL SISTEMA NSIS

Nel Sistema NSIS confluiscono diverse tipologie di flussi:
- flussi economico-patrimoniali
- flussi di rilevazione delle attivita gestionali delle strutture sanitatie regionali
- flussi informativi analitici

Per il pieno controllo dei flussi i principali obiettivi della presente direttiva si possono cosi
sintetizzate:

- attivazione dei nuovi flussi informativi;

- controllo qualitativo dei dati;

- messa a regime dei flussi informativi gia avviati;

- puntuale rispetto delle tempistiche di trasmissione.

FUNZIONI, SOGGETTI e PROCESSO.

I soggetti che intervengono nei processi di produzione, elaborazione, validazione, e
trasmissione del flussi informativi sanitati sono:

1. la Regione Molise;

2. PASReM;

3. PIRCCS Neuromed (in seguito «Neuromedy);

4. la Fondazione Giovanni Paolo II (in seguito «Fondazione);
5

Molise dati SpA.
1. La Regione Molise

1.1 E il soggetto istituzionalmente sovraordinato alla gestione dei flussi NSIS. Essa opera
attraverso tre Soggetti istituzionali:

-I Direttori dei Servizi della Direzione Generale per la Salute;
-1I Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi ;

- I Referente regionale NSIS.

1.2 T Direttori di Servizio della Direzione Generale per Salute, competenti per materia (allegato
B), provvedono

- per 1 flussi informativi analitici, a:
1) acquisire, dal produttore o elaboratore del dato (specificato nella mappa flussi

dell’allegato B), 1 file inerenti il flusso sia nel formato “leggibile” (foglio elettronico,
ecc.) che nel formato “trasmissibile” (secondo le specifiche tecniche previste dal NSIS);

Direttiva Flussi Informativi Sanitari



2) verificare, attraverso il file leggibile, la rispondenza del dato acquisito alle disposizioni
statali e regionali di tiferimento;

-3

3) VALIDARE i dati, attraverso Pinvio del file acquisito nel formato trasmissibile al NSIS
(punto 1) al Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi;

4) Procedete ad un nuovo controllo e Validazione nel caso in cui i file vengano corretti dal
produttore/elaboratore del dato e ad inoltrarli nuovamente al Servizio Controllo di
Gestione e Flussi Informativi.

- per i flussi di rilevazione delle attivita gestionali delle strutture sanitarie regionali
provvede a:

1) acquisite i modelli ministeriali dal’ASREM e dalle Strutture a diretta gestione
regionale;

2) verificare la rispondenza del dati in essi contenuti alle disposizioni statali e regionali
di riferimento;

3) trasmettere, VALIDATI, i modelli al Servizio Controllo di Gestone e Flussi
Informativi

1.3 Il Referente regionale NSIS e il Servizio Controllo di Gestione e Flussi Informativi
provvedono:

- ad acquisire VALIDATI, dai Servizi competenti per materia, i file inerenti i flussi analitici
nel formato trasmissibile al NSIS, entro le scadenze previste dalla normativa di
riferimento come specificate nell’allegato B;

- all’inoltro al NSIS;

- a monitorare e gestire gli esiti dell’elaborazione ministeriale;

- a trasmettere al produttore/elaboratore del dato gli scarti/anomalie restituite dal sistema
ministeriale;

- ad acquisire 1 modelli ministeriali delle attivita gestionali validati dalle strutture regionali
competenti per materia ¢ procedere con la trasmissione all ASREM per quelli di propria
competenza;

- alla validazione nel sistema NSIS.

1.4 11 Referente regionale NSIS:

- assicura che i tavoli ministeriali sui singoli flussi vengano regolarmente presidiati dai
Responsabili regionali per matetia, ai quali, laddove necessario e se trichiesto, assicura il
supporto informatico.
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2. I’A.S.RE.M.

2.1 I’Azienda provvede alla gestione dei propri flussi gestionali di governo, di quelli economici
e di quelli dei soggetti accreditati che erogano prestazioni in regime di convenzione con la

stessa.

Juale

D

2)

v

5)

roduttore dei dati che confluiscono nei flussi informativi analitici provvede a:

alimentare la banca dati regionale presso la Societa informatica regionale Molise
Dat;

elaborare i dati secondo le specifiche tecniche ministeriali e riportare gli stessi in file
“leggibili” (foglio elettronico, ecc.);

trasmettere 1 dati cosi elaborati ai direttori regionali competenti per materia;

acquisire dal Servizio Controllo di Gestione ¢ Flussi Informativi gli scarti/anomalie
generati dal sistema ministeriale e provvedere alle necessatie rettifiche;

restituire i file corretti ai direttori regionali competenti pet matetia elaborati come
specificato al punto 2).

Per i flussi di rilevazione delle attivita gestionali delle strutture sanitarie regionali provvede a:

D

3)

trasmettere i flussi, nel formato telematico e cartaceo ai Diretroti dei servizi regionali
competenti per materia nei termini previsti (allegato B);

caricare i dati nel sistema ministeriale, dopo aver acquisito il parere favorevole della
struttura regionale competente per matetia;

rettificare/correggere i dati caricati su indicazione motivata della Regione;

2. D’I.R.C.C.S. Neuromed e la Fondazione Giovanni Paolo 11

31

D

In qualita di soggetti accreditati, a gestione diretta regionale, provvedono a:

compilare e trasmettere, i modelli inerenti i flussi gestionali di governo, debitamente
firmati, ai Direttori dei servizi regionali competenti per matetia, nei termini previsti
(allegato B);

ad alimentare la banca dati regionale presso la Societa informatica regionale Molise
Dati per i flussi di propria competenza.

Direttiva Flussi Informativi Sanitari



DISPOSIZIONI FINALI

Al fine di conferire maggiore efficacia a quanto regolamentato con la presente direttiva e al fine
di rafforzare il senso di responsabilita che ciascuno degli attoti coinvolti deve avere nei
confronti del Sistema Sanitario Regionale, "adempimento alle present disposizioni costituira,
automaticamente, uno degli obiettivi dei Sigg. Direttori di Servizio della Direzione Genetale per
la Salute ai fini della valutazione annuale.

Direttiva Flussi Informativi Sanitari
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